REGINA MARIA DOR pentru ai tai

RETEAUA PRIVATA DE SANATATE Adulti / Copii

50 lei / luna

Personal Health Advisor*

Consultantul tau medical, pentru momentele in care ai nevoie de o indrumare in rezolvarea
problemelor tale medicale.

2 [ti recomanda specialitatea medicala de care ai nevoie, in functie de problema ta medical;

2 Te poate programa, incercand sd gaseasca cea mai potrivitd optiune medicald pentru tine, fara sa fie nevoie sa
suni in Contact Center;

2 Te ghideaza, astfel incéat sa rezolvi problema medicala pe cel mai scurt traseu;
» Atunci cand ai o problema medicald complexa, este suportul tdu in coordonarea programarilor intre medici;
2 Se asigura ca ai primit toate informatiile de care ai nevoie;

2 [ti d& access la Hotline-ul medical Regina Maria - un serviciu dedicat, 24/7.

Medicina de Urgenta

Hotline Medical - 24/7 inclus

Sfaturi medicale prin linie telefonica in cazul unei urgente - 24/7 pentru urgente care nu pun viata in pericol.
Numarul de acces Hotline este 021 9942.
Un medic specialist evalueaza rapid situatia si te indruma, facand un prim triaj.

In functie de situatie, decide dacé ai nevoie de serviciul de urgenta 112, de un medic de policlinica Regina Maria sau sa vii
in cea mai apropiatd Camera de Garda a spitalelor din Reteaua Regina Maria.
Apelarea serviciului 112 se va face de catre pacient.

* Acest serviciu poate fi folosit doar daca beneficiezi deja de un abonament medical individual Regina Maria, din gama Comfort sau
din gama Junior.

** Pretul acestui serviciu (50 lei / lund) este valabil pentru o singura persoana, adult sau copil.



